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funcionalidades del sitio web no operen correctamente, lo que podría afectar la 
experiencia del usuario y limitar el acceso a determinadas secciones o servi-
cios ofrecidos.
 
5. Cookies Propias y de Terceros

Nuestro sitio web puede contener tanto cookies propias, gestionadas directa-
mente por La Floresta, como cookies de terceros, utilizadas por proveedores 
externos.
A continuación, se detallan algunas de las cookies que utilizamos:

6. Gestión y Desactivación de Cookies

El usuario tiene la opción de deshabili-
tar o eliminar las cookies a través de la 
configuración de su navegador.
A continuación, se indican enlaces 
con instrucciones para gestionar coo-
kies en los navegadores más utiliza-
dos:

• Google Chrome: https://support.-

google.com/accounts/answer/61416?hl=es
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POLÍTICA DE COOKIES
COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO 
LA FLORESTA LTDA.

1. Introducción

La presente Política de Cookies es 
parte integrante del Aviso Legal y la 
Política de Privacidad del sitio web de 
la Cooperativa de Ahorro y Crédito La 
Floresta Ltda. (en adelante, “La Flores-
ta”).
Con el fin de facilitar la navegación y 
mejorar la experiencia del usuario en 
nuestro sitio web, utilizamos cookies y 
tecnologías similares que permiten 
almacenar y recuperar información 
en su dispositivo.
 
2. ¿Qué son las Cookies?

Las cookies son pequeños archivos de 
texto que se almacenan en el disposi-
tivo del usuario cuando accede a una 
página web. Estas permiten recordar 
información sobre su visita y mejorar 
su experiencia de navegación, así 
como analizar el tráfico y personalizar 
contenidos.
Las cookies pueden ser propias (esta-
blecidas por el sitio web que se visita) 
o de terceros (colocadas por servicios 
externos utilizados en la página web).
 

3. Tipos de Cookies Utilizadas

Según su finalidad, La Floresta utiliza 
las siguientes categorías de cookies:
• Cookies Técnicas (Necesarias): 
Permiten el funcionamiento básico del 
sitio web, garantizando su correcto 
desempeño y acceso seguro a las 
funciones esenciales. Sin estas coo-
kies, el sitio no puede funcionar 
correctamente.
• Cookies de Personalización: 
Facilitan la experiencia del usuario al 
recordar sus preferencias, como el 
idioma seleccionado o la configura-
ción de pantalla.
• Cookies de Análisis: Recopilan 
información sobre la interacción del 
usuario con el sitio web para mejorar 
su funcionamiento. Se usan, por ejem-
plo, para saber qué páginas se visitan 
con más frecuencia.
• Cookies de Publicidad Compor-
tamental: Permiten mostrar anuncios 
personalizados en función de los inte-
reses y hábitos de navegación del 
usuario.
 
4. Autorización para el Uso de Cookies

Si el usuario continúa navegando en el 
sitio web de La Floresta, entenderemos 
que acepta la utilización de cookies en 
los términos establecidos en esta polí-
tica.
Le informamos que, en caso de blo-
quear o rechazar la instalación de 
cookies, es posible que algunos servi-
cios no estén disponibles o que ciertas 

•Mozilla Firefox: https://support.mozilla.or-

g / e s / k b / h a b i l i t a r - y - d e s h a b i l i -

tar-cookies-sitios-web

•Microsoft Edge: https://support.microsoft.-

com/es-es/help/ 17442/windows-inter-

net-explorer-dele

•Safari: https://support.apple.com/es-es/gui-

de/safari/sfri11471/mac

Si el usuario desea evitar ser rastreado 
por herramientas como Google 
Analytics, puede instalar el comple-
mento de inhabilitación disponible en:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

 
7. Transferencia Internacional de 
Datos

Algunas cookies de terceros pueden 
implicar la transferencia de datos per-
sonales fuera del Espacio Económico 
Europeo. En estos casos, La Floresta se 
asegurará de que dichas transferen-
cias cumplan con la normativa vigen-
te y se implementen las garantías 
adecuadas.
 
8. Actualización de la Política de 
Cookies

La presente política puede ser modifi-
cada en función de nuevos requeri-
mientos legales, cambios en la regula-
ción o actualizaciones tecnológicas.

Se recomienda a los usuarios revisar 
periódicamente esta sección para 
estar informados sobre posibles cam-
bios en el uso de cookies.
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